
CHÍNH SÁCH VÀ ĐIỀU KHOẢN / PRIVACY

POLICY & TERMS OF SERVICE

PHẦN 1: CHÍNH SÁCH BẢO MẬT / PART 1: PRIVACY POLICY

1. Phạm vi thu thập thông tin / Scope of Data Collection

Chúng tôi thu thập thông tin cá nhân

(Tên, Email, SĐT, thông tin KYC) và dữ

liệu giao dịch tài chính (lịch sử nạp/rút,

txID) nhằm xác thực tài khoản và đảm

bảo tính minh bạch của các giao dịch

trên hệ thống.

We collect personal information (Name,

Email, Phone number, KYC data) and

financial transaction data (deposit/

withdrawal history, txID) to verify

accounts and ensure transaction

transparency on the system.

2. Sử dụng thông tin / Use of Information

Thông tin của bạn được sử dụng để: (i)

Quản lý tài khoản; (ii) Xác thực giao dịch

và chống gian lận; (iii) Hỗ trợ CSKH; (iv)

Gửi thông báo về trạng thái đơn hàng.

Your information is used for: (i) Account

management; (ii) Transaction

verification and anti-fraud; (iii)

Customer support; (iv) Sending

notifications regarding order status.

3. Bảo mật dữ liệu / Data Security

Chúng tôi áp dụng các tiêu chuẩn mã

hóa cao nhất để lưu trữ thông tin. Dữ

liệu cá nhân không bao giờ được chia sẻ

với bên thứ ba trừ khi có yêu cầu từ cơ

quan pháp luật có thẩm quyền.

We apply the highest encryption

standards to store information.

Personal data is never shared with

third parties unless requested by

competent legal authorities.

4. Quyền của người dùng / User Rights

Bạn có quyền truy cập, yêu cầu chỉnh

sửa hoặc xóa bỏ dữ liệu cá nhân của

mình bằng cách liên hệ với bộ phận hỗ

trợ.

You have the right to access, request

corrections, or delete your personal

data by contacting our support team.



PHẦN 2: ĐIỀU KHOẢN DỊCH VỤ / PART 2: TERMS OF

SERVICE

1. Điều kiện tham gia / Participation Conditions

Người dùng cam kết trên 18 tuổi, chịu

trách nhiệm hoàn toàn về các hành vi

của mình trên hệ thống. Một người dùng

chỉ được sở hữu một tài khoản duy nhất.

Users commit to being over 18 years

old and are fully responsible for their

actions on the system. Each user is

allowed to own only one account.

2. Quản lý ví và giao dịch / Wallet and Transaction Management

Hệ thống vận hành dựa trên số dư trong

ví. Người dùng chịu trách nhiệm kiểm tra

kỹ txID và Bill khi thực hiện nạp/rút. Phí

đăng tin là phí dịch vụ bắt buộc. Mọi

giao dịch đã được Admin duyệt sẽ không

được hoàn lại ngoại trừ trường hợp lỗi hệ

thống.

The system operates based on wallet

balances. Users are responsible for

carefully checking txID and Bills when

depositing/withdrawing. Posting fees

are mandatory service charges. All

transactions approved by the Admin

are non-refundable, except in cases of

system errors.

3. Quy định về sản phẩm / Product Regulations

Hình ảnh và mô tả sản phẩm phải chân

thực, không vi phạm pháp luật, thuần

phong mỹ tục. Hệ thống có quyền xóa

sản phẩm hoặc tạm khóa tài khoản nếu

phát hiện hành vi lừa đảo.

Images and product descriptions must

be authentic and must not violate the

law or fine customs. The system

reserves the right to remove products

or temporarily lock accounts if

fraudulent behavior is detected.

4. Miễn trừ trách nhiệm / Disclaimer

LL System là nền tảng trung gian kết

nối. Chúng tôi không chịu trách nhiệm

cho các tranh chấp phát sinh ngoài hệ

thống giữa người mua và người bán.

LL System is an intermediary

connection platform. We are not

responsible for any disputes arising

outside the system between buyers

and sellers.
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